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2030
PRINT SMART -
OR PREPARE TO DIE!

Dominik Haacke | Chief Commercial Officer
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DRUCKER

DIGITALISIERUNG & 
TRANSFORMATION

MARKTDISRUPTION

NACHHALTIGKEIT

Hey!
Hinter dir!

Ein dreiköpfiger Affe!

© & Lucasfilm Ltd. All Rights Reserved
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Quelle:  https://www.print.de/allgemein/druckindustrie-
im-dezember-2024-geschaeftsklima-index-faellt/ / 
https://www.vdmnw.de/impressum

Dezember 2024:

Geschäftsklima setzt den 
Abwärtstrend zum 
Jahresende fort

Stagnation?

https://www.print.de/allgemein/druckindustrie-im-dezember-2024-geschaeftsklima-index-faellt/
https://www.print.de/allgemein/druckindustrie-im-dezember-2024-geschaeftsklima-index-faellt/
https://www.vdmnw.de/impressum


GESCHÄFTSLAGE DER LETZTEN 6 JAHRE
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Quelle:  mediaprint solutions GmbH

2019 2020 2021 2022 2023 2024

DISRUPTIONS-
beschleuniger!



DISRUPTION
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1993
Internet

2007
Smart-Phone

2002
Onlinedruck

1998
E-Book-Reader

2004
Social Media

2010
Tablet

1995
E-Commerce

2019
Virtual Reality

2022
Gen AI

22.6 MILLIARDEN 2009

17.6 MILLIARDEN 2023 Quelle:  
Bundesverband Druck 
und Medien e.V.
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DISRUPTION
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„

“
WELT ERLEBEN.

DRUCK EINE GROßE ROLLE IN DER ART
WIR WERDEN SEHEN, DASS DER

UND WEISE SPIELT, WIE WIR ALLE DIE

Steve Watson | Director at Stack Magazines

„The real death of print” 04/24



DISRUPTION
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„

“DIE DRUCKBRANCHE IST DIE EINZIGE

Dominik Haacke

BRANCHE, DIE DAS DIGITALE
INFORMATIONSFLIMMERN KURATIERT
UND PROFESSIONELL IN DIE ANALOGE
WELT ÜBERFÜHRT – GREIFBAR, BLEIBEND, 
WERTVOLL UND VERTRAUENSWÜRDIG.



NACHHALTIGKEIT
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EUROPEAN GREEN DEAL

© & Lucasfilm Ltd. All Rights Reserved



NACHHALTIGKEIT
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Quelle:  
https://www.circulaw.nl/European_green_deal.pdf

EUDR

CSRD

CSDDD

GPSR



NACHHALTIGKEIT
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ESG

GOVERNANCE

ENVIRONMENT

SOCIAL

„Nachhaltigkeit gehört ins Kerngeschäft. Nicht ins Marketing. 
Oder wie es in einem neuen Buch heißt: Ein Unternehmen 
ohne Nachhaltigkeitsstrategie hat keine Strategie.“

Katharina Reuter, BNW
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MEHR NACHHALTIGKEIT

DUALE TRANSFORMATION
DURCH DIGITALISIERUNG
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MARKTDISRUPTION

NACHHALTIGKEIT

© & Lucasfilm Ltd. All Rights Reserved

DER AFFE LENKT UNS AB!
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DIGITALISIERUNG    &    TRANSFORMATION

© & Lucasfilm Ltd. All Rights Reserved

IST
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Neues Mindset

Networking

Systeminfrastruktur

Aufbau der 
mediaprint smartfactory

Projektmanagement

Agilität

Changemanagement

Online First
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DIGITALI-
SIERUNG
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Systeminfrastruktur

Projektmanagement
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DIGITALI-
SIERUNG



SYSTEMINFRASTRUKTUR
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Fertigung

Datawarehouse
inkl. Forecast und 
Kalkulation

Schnittstelle
(API)

REST-/
PUSH-APIs

Kunden

Produktions-Planung 
und -Steuerung (PPS)

Business Intelligence
Business Analytics

8.113.428.372.600
Kombinationen



SYSTEMINFRASTRUKTUR

© mediaprint solutions GmbH
01.2025 / PAT / Keynote: 2030: Print smart – or prepare to die!

REST-/
PUSH-APIs

8.113.428.372.600
Kombinationen



2010 - 2020
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Onlinedruckerei
„E-Commerce“

Klassische Druckerei

Verbraucher
Kleinstunternehmen

KMU
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SMARTE Druckerei

Verbraucher
Kleinstunternehmen

KMU

Klassische Druckerei

2020 - 2030

Onlinedruckerei
„E-Commerce“
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CRM Cloud-Telefonie Wiki Online-
Payment

Projekt-
management-

Tool

Digitale
Zeiterfassung

Marketing 
Automation E-Commerce Modernes

MIS/ERP-System

Digitiale
Rechnungs-

prüfung

PIM-System Auftrags-API KI-Readiness Shipping-API Digitaler
Sales-Funnel

Closed-Shops Data-Warehouse Digitale Planung Digitaler 
Arbeitsbereich Online-Freigabe

Business 
Intelligence

Cloud
Computing

Digitale BDE Management-
system

Digitales
Vertragswesen



IST NICHT ERST THEMA SEIT
KÜNSTLICHE INTELLIGENZ

30. NOVEMBER 2022

CHAT GPT
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1

◼ Adobe Photoshop

◼ Microsoft Copilot

◼ Chat GPT

CO-PILOTEN / ASSISTENZSYSTEME

◼ KI Readiness? 
https://werner.dfki.de/readinesscheck

◼ Digitalisierungsstrategie!

KI IM UNTERNEHMEN 

KÜNSTLICHE
INTELLIGENZ
IM EINSATZ?

◼ Heidelberger Druckmaschinen

◼ Müller Martini
Connex Info Cloud
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https://werner.dfki.de/readinesscheck
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KI IN DER PRODUKTION – GRUNDLAGEN, 
VORGEHEN, EINSATZFELDER
05/2019
https://www.i40-bw.de/ 

POTENZIALE DER KÜNSTLICHEN INTELLIGENZ 
IM PRODUZIERENDEN GEWERBE
07/2018
https://www.bmwk.de/ 
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https://www.i40-bw.de/
https://www.bmwk.de/
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KÜNSTLICHE INTELLIGENZ
IM MITTELSTAND
12/2023
https://www.mittelstand-digital.de/   

KÜNSTLICHE INTELLIGENZ
AUS SICHT VON UNTERNEHMEN
01/2024
www.iao.fraunhofer.de 
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https://www.mittelstand-digital.de/
http://www.iao.fraunhofer.de/
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KI IST NICHT GLEICH KI

Anwendungsfeld
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Text- und Sprachverarbeitung  ☺  ☺    

Wissensrepräsentation und Semantik  ☺      ☺

Bild- und Tonverarbeitung ☺ ☺ ☺ ☺  ☺  

Aktionsplanung und Optimierung    ☺ ☺ ☺ ☺ 

Multidimensionale Mustererkennung ☺  ☺ ☺ ☺  ☺ ☺

Emotionserkennung und Absichtsanalyse        



KI IST EIN BAUSTEIN
IM DIGITALISIERUNGSPROZESS
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WELCHEN FOKUS HAT MEDIAPRINT GESETZT

Anwendungsfeld

Werkzeuggruppe In
s

ta
n

d
h

a
lt

u
n

g

D
ig

it
a

le
A

s
s

is
te

n
zs

ys
te

m
e

Q
u

a
lit

ä
ts

m
a

n
a

g
e

m
e

n
t

u
n

d
 -

ko
n

tr
o

lle

Lo
gi

st
ik

Pr
oz

es
so

pt
im

ie
ru

ng
un

d 
-s

te
ue

ru
ng

A
ut

om
at

is
ie

ru
ng

s-
te

ch
ni

k

R
es

so
ur

ce
np

la
nu

ng

Pr
od

uk
t-

 u
nd

Pr
oz

es
se

nt
w

ic
kl

un
g

Text- und Sprachverarbeitung  ☺  ☺    

Wissensrepräsentation und Semantik  ☺      ☺

Bild- und Tonverarbeitung ☺ ☺ ☺ ☺  ☺  

Aktionsplanung und Optimierung    ☺ ☺ ☺ ☺ 

Multidimensionale Mustererkennung ☺  ☺ ☺ ☺  ☺ ☺

Emotionserkennung und Absichtsanalyse        



4M DER
FERTIGUNGS-
ABLÄUFE

1

Künstliche Intelligenz

MaschineMaterial

Mensch

Methode



1

DATEN-
STRATEGIE
(Data Strategy)

1
DATEN-
TECHNIK
(Data Engineering)

2
GESCHÄFTS-
ANALYSE UND -
VISUALISIERUNG 
(Business Intelligence & 
Analytics)

3
MASCHINELLES 
LERNEN
(Machine Learning = KI)

4
DER EINZUHALTENDE WEG



SMART BI 
ZENTRALES
DATA WAREHOUSE
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PROZESS-
TEILNEHMER

1
Alle Prozessteilnehmer 
haben Zugriff auf Smart BI 
und eigene sinnvolle 
Ansichten.

KERNZIEL 
Transparenz und 
Prozessvereinfachung

Vertrieb

Disposition

Werks-
leitung

Produktion

Einkauf

Kunde



PROZESS-TEILNEHMER

1
◼ Up- und Download des 

Forecast per Excel möglich

◼ Kunden brauchen nur 
noch Gesamtmengen je 
Woche angeben 
(Algorithmus errechnet: 
Papier/Format/
Auflagenstruktur/…)

◼ Ist-Mengen der 
Vergangenheit werden 
festgehalten

Kunde

IM DETAIL
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◼ Blick nicht mehr nur 

ins „Jetzt“, sondern auch 
in die „Zukunft“

◼ Planung nun über 
Wochen möglich und nicht 
nur über Tage

◼ Direkte Verknüpfung in die 
Produktionsplanung

Disposition

PROZESS-TEILNEHMER
IM DETAIL
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◼ Materialeinkauf erfolgt 

nicht mehr nur 
auf Grundlage des 
Meldebestands

◼ Material kann langfristig 
geplant werden 
(Bündelungseffekte/
Strecken)

◼ Bullwhip-Effekte 
können möglichst 
vermieden werden

Einkauf

PROZESS-TEILNEHMER
IM DETAIL
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◼ Von gemeldeten 

Mengen wird automatisch 
in Kapazitätsbedarf 
umgerechnet 
(z. B. Peak-Seasons)

◼ Langfristige Personal- 
und Maschinenplanung 
möglich

◼ Kurzfristige Anpassungen 
der Kunden-Forecasts 
werden direkt sichtbar für 
die Kostenstellen

Werks-
leitung

PROZESS-TEILNEHMER
IM DETAIL
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◼ Schnelle Anpassung von 

Kunden-Forecast

◼ Bessere Einhaltung der 
geforderten SLAs und 
Liefertermine

◼ Information, Dokumentation, 
Transparenz – ohne 
Rücksprache

Vertrieb

PROZESS-TEILNEHMER
IM DETAIL



1

Produktion

PROZESS-TEILNEHMER
IM DETAIL
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HERAUSFORDERUNGEN
FORECAST

Kunde

…Genauso wie 
im letzten Jahr.

Vertrieb

…Können wir aktuell nicht 
sagen…

…Forecast-Abfrage

…...



80%
1

WAS IST 
UNSER ERGEBNIS?

DIGITALISIERUNG
◼ Schafft Transparenz

◼ Erleichtert es allen 
Prozessteilnehmer:innen 

Bisher Gesehenes

1
1. QUALITÄTSINDEX
+10-15%

1
2. KLIMAFAKTOR
+5-10%

JETZT KOMMT 
DIE KI INS SPIEL
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QUALITÄTSINDEX

◼ Betrachtung der Entwicklungen je Kundenkanal

◼ Auf Produktebene

◼ Und Monatsebene

ZIEL 
Forecast-Genauigkeit optimieren
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KLIMAFAKTOR

◼ Für B2B und für B2C

◼ Kann je Kundenkanal individuell integriert werden

1. Bruttoinlandsprodukt (BIP)

2. Preisentwicklung (Erzeugerpreise 
gewerblicher Produkte)

3. Preisentwicklung (Verbraucherpreise)

4. Stimmungsindikatoren Konsum

5. ifo (Geschäftsklima)

6. ifo (Geschäftslage)

7. ifo (Geschäftserwartungen)

8. ZEW (Konjunkturlage)

9. ZEW (Konjunkturerwartungen)

10. Auftragseingang im verarbeitenden 
Gewerbe

11. Druckindustrie (Geschäftsklima)

12. Druckindustrie (Geschäftslage)

13. Druckindustrie (Geschäftserwartungen)

14. Druckindustrie (Insolvenzen)

15. Druckindustrie (Gesamtumsatz)

16. E-Commerce Wachstum

Aktuell 16 Einflussfaktoren integriert:



DIGITALISIERUNG = EFFIZIENZ =
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DOMINIK HAACKE

 dominik.haacke@mediaprint.de

 +49 151 24147193

LinkedIn-Profil
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KI EXZELLENZ
Erfolgsfaktoren im Management jenseits 
des Hypes. Zukunftstechnologien 
verstehen und künstliche Intelligenz 
erfolgreich in der Arbeitswelt nutzen.
https://shop.haufe.de/prod/ki-exzellenz

https://returntomonkeyisland.com

ESG - MADE IN GERMANY
Nachhaltigkeit als Unternehmensstrategie 
für deutsche Familienunternehmen. 
https://www.herder.de/geschichte-
politik/shop/p4/82624-esg-made-in-
germany-gebundene-ausgabe/

https://www.linkedin.com/in/dominik-haacke-029060150/
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WIR LANGE HAT ES GEDAUERT?

07/2020
Projektstart

12/2023
Projektende

01/2022
Produktionsplanung

05/2022
Soll-Kalkulationskontrolle

03/2022
Forecast

09/2023
KI-Forecast

WAS HAT ES GEKOSTET?
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