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Das neue HEIDELBERG Kundenportal HZEIDELB=RG

T/ Shopping

= Das neue HEIDELBERG Kundenportal stellt alle digitalen Services
in nur einem Portal bereit. Das ist einzigartig in der PML

* Um das Portal nutzen zu konnen, benétigt man einen

Internetzugang. T
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\ﬁ Analytics

S¢= Production
» Die verschiedensten digitalen Services werden, ahnlich wie auf

einem Smartphone, iibersichtlich als Apps dargestelit. -, v
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* Ein HEIDELBERG Account mit User-ID und Passwort
garantiert, dass man nur die Daten sehen darf, fiir die man die
Berechtigung hat.

Geasa

Bpeoean

On all devices

= Alle Daten liegen sicher in der AWS-Cloud.
(Amazon Web Service)
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In mehr als 40 Lénder l

arbeiten bereits Uber 100



'5 gute Griinde, arum es'Sich lohnt

e

3§ ! mit dem Portal zu arbeiten «_



HEIDELBERG
Kundenportal

Grund 1/5

Das Portal erleichtert lhre Arbeit
bzw. die lhrer Mitarbeiter.

Beispiel: Controller erhalten

bereits verarbeitete und
analysierte Daten

© Heidelberger Druckmaschinen AG




HEIDELBERG
Kundenportal

Grund 2/5

Das Portal hilft Innen profitabler
und wettbewerbsfahiger zu
werden.

Unsere Apps zeigen
Schwachstellen im Prozess und
Optimierungspotenziale in

der Maschinensteuerung auf.

© Heidelberger Druckmaschinen AG
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Performance-MaRnahmen

Alle Empfehlungen anzeigen Q@ [f&:?

e UberschieBer Anleger - 09-2023 Zuriick >

Erstellt am 13.09.2023 Diagramm anzeigen Empfehlung abschlieBen

G Hallo Claudia!

Ich habe eine erhohte Anzahl an UberschieBern am Anleger festgestellt, was zu vermehrten Produktionsunterbrechungen verglichen mit dem Durchschnitt der letzten 12 Monate gefiihrt hat.

Als UberschieRer oder Frihbogen bezeichnet man einen Bogen, der zu friih in das erste Druckwerk iibergeben wird. Dadurch kann es zu Problemen beim korrekten Greifen des Bogens kommen, wodurch dieser
nicht richtig gefiihrt wird und Maschinenschaden in den Folgedruckwerken verursachen kann.

Ein UberschieBer oder Friihbogen wird von der Maschine automatisch erkannt und ein Notstopp eingeleitet. Je nach Bedruckstoffeigenschaften und Maschinengeschwindigkeit kénnen bis zum
Maschinenstillstand ganze Bogen oder Bogenstiicke in die Maschine gelangen.

Sie wollen mehr @iber das Thema UberschieRer oder Papierlaufprobleme generell erfahren? Der folgende

Artikelhilft Ihnen potentielle Papierlauffehler besser zu verstehen und ggf. zu vermeiden.Wichtiger Hinweis:
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HEIDELBERG
Kundenportal

Grund 3/5

Das Portal unterstutzt Sie dabei,
nachhaltiger zu werden.

Verbrauche werden transparent
dargestelit.

© Heidelberger Druckmaschinen AG

Arbeitsgang

Demo: 231024-101859
(231024-101859 | ST100067 4/4)

Demo: 231024-101859
(231024-101859 | ST100067 4/4)

Ferrand 231024-093855
(231024-093855 - A | Sheet 3 6/-)

Demo: 231024-094549
(231024-094549 | STI00067 4/4)

Ferrand 231024-093855
(231024-093855 - A | Sheet 15/-)

Demo: 231024-091241
(231024-091241 | STI00067 4/4)

Demo: 231024-091241
(231024-091241 | STI00067 4/4)
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Details

Makulatur (geplant): 60 Bogen
Makulatur: 67 Bogen

Auflage (geplant): 1060 Bogen
Anzahl Mettodrucke: 1154 Bogen

Auflage (geplant): 1000 Bogen
Anzahl Nettodrucke: 1087 Bogen

Makulatur (geplant): 60 Bogen
Makulatur: 62 Bogen

Auflage (geplant): 1000 Bogen
Anzahl Nettodrucke: 1092 Bogen

Auflage (geplant): 5300 Bogen
Anzahl Nettodrucke: 5773 Bogen

Makulatur (geplant): 300 Bogen
Makulatur: 317 Bogen

Status

@ Persistent

@ Persistent

@ Persistent

@ Persistent

@ Persistent

@ Persistent

@ Persistent
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HEIDELBERG
Kundenportal

Grund 4/5

Unsere Apps reduzieren
administrative Aufwande -
vor allem in den Bereichen
Service und Wartung.

© Heidelberger Druckmaschinen AG

XL106-6-P+L (HCiTCSt_XL]DE-G—P+L}
Equipment / XL106-6-P+L (HeiTest XL106-6-P+L)

Wartungsaktivititen €39 Geplante Wartungen €

Wartungsaktivitat

I:‘ Beschreibung

Pflegezustand der Einstellspindeln priifen
Pflegezustand der Einstellspindeln priifen. Mitte

Lagerkldtze schmieren

Lagerklotze schmieren. 2 Trichterschmiernippel. A.S./B.S.

AuBere Fiihrungsschienen reinigen
AulBere Fihrungsschienen reinigen. A.5./B.S.

Stapelketten reinigen
Stapelketten reinigen, auf Beschadigung priifen und schmieren. A.S./B.S.

Lénge prifen

Lange prifen: Stapelplatte nicht ganz nach unten fahren, Kette muss gespannt
sein. Kette im Bereich der oberen Umlenkung mit Innenmaf des Messschiebers...

Antriebskette reinigen
Antriebskette reinigen, auf Beschadigung prifen und schmieren.

Wartungsort
Gruppe

Teil

Anleger

Stapelfiihrung und
Stapelausrichtung

Anleger

Stapelfiihrung und
Seitenanschlage

Anleger

Stapelflihrung und
Stapelplatte

Anleger

Stapelflihrung und
Stapelketten

Anleger

Stapelflihrung und
Stapelketten

Anleger
Stapelflihrung und

-transport

-transport

-transport

-transport

-transport

-transport

A b’ mbemlrmdds e o =i
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Fallig in
Intervall in Tagen

Geschatzte Zeit

365 Tage
3 min

175 Tage

182 Tage
2 min

-10 Tage

30 Tage
1 min

325 Tage

365 Tage
5 min

325 Tage

365 Tage
2 min

325 Tage
365 Tage



HEIDELBERG
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Erhalten Sie Zugang zu Online
Trainings und dem geballten
Wissen von HEIDELBERG.

© Heidelberger Druckmaschinen AG

= Training

Digitaldruck

Offsetdruck

Wissenswertes

H=ID=LB=RG

Grundeinstellungen am
Anleger fiir einen
optimalen Papierlauf
an einer Speedmaster
XL 106 (Premium)
Video nutzbar fiir CX
104

Wissen, wie ein optimaler
Papierlauf fiir verschiedene
Bedruckstoffstarken eingestellt

werden kann.

Non-Stop-Stapelwechsel
am Anleger einer
Speedmaster XL 106 -
optional (Premium)
Video

Wissen, wie beim Non-Stop-
Stapelwechsel am Anleger eine
leere Palette gegen eine volle
Palette ausgetauscht wird, ohne
die laufende Produktion zu
unterbrechen.

Vollton-
Schichtdickenmessung
(Dichte) &
Volltonmessung LAB
(Farbton) mit einem
Spektralfotometer
(Premium)

Erklarvideo

Korrektes Kalibrieren eines
Handmessgerats. Durchfiihrung
einer Messung auf einem
Volltonfeld auf dem
Farbmessstreifen. Vergleichen
der gemessenen Werte mit
Referenzwerten. Durchfiihrung

einer korrekten Dichtemessung.
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Die beliebtesten Apps
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Kurz zusammengefasst b
(In a Nutshell) g




H=ID=LB=RG
Kurz zusammengefasst
(In a Nutshell)

= Das HEIDELBERG Kundenportal ist in der Basisversion kostenlos

= Ein von Ihnen bestimmter Administrator legt die Organisation & die Nutzer 1x an

= Fiir das Einloggen sind Internetzugang, User-ID & Passwort notwendig

= 24/7 erreichbar

= Prinect Version 21.10 oder hoher ist notwendig, um z.B. Analytics / Insights nutzen zu konnen.

H=ID=LB=RG

One Customer Portal
Endless possibilities.

PRINECT
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H=ID=LB=
Vielen Dank!

Besuchen Sie auch unsere Workshops!

Print Shop Analytics
WS 3 und WS 12

HEIDELBERG Kundenportal
WS 5, WS 15 und WS 19
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