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Auftrage ubers Internet abwickeln - Agenda

1. Auftrage abwickeln mit Web-to-Print
« Web-to-Print Geschaftskonzept
* Neu: Prinect Web-to-Print Manager

2.Auftrage abwickeln mit Remote Freigaben
« Anlegen und Freigeben von Jobs Ubers Internet

* Professioneller Datenaustausch mit Prinect Remote Access
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Web-to-Print (W2P)

Internetportal zur Abwicklung von
Geschaftsprozessen

* Ein Onlineportal fir:

Firmen, die Drucksachen vom
Hersteller beziehen, online
Prozessablaufe optimieren wollen
,Business to Business*

(B to B) Verhaltnis

Privatpersonen, die ihre eigenen
Drucksachen flir verschiedene Zwecke
erstellen oder hochladen wollen, wie
z.B. Visitenkarten, kleine Einladungen,
Flyer, Postwurfsendungen usw.
,Business to Consumer* (B to C)

Verhaltnis

BEAUTY SALON

-H=ID=LB=RC-

Generic 3rd-A4 4pp leaflet (inner)

ape  Business Name (in CAPS)

Enter your business details Erme
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Einkauferverhalten, Geschaftsmodelle und Produktionswege
sind komplett verschieden

Erfolgsfaktor

Geschafts-
struktur

Produktions-
wege

B2C = Offener Shop

¥R

B2B = Geschlossener Shop (-7

Endkunden

Kleinbiiros / Home Offices
Kleinunternehmen
Restaurants

Vereine

Industrieunternehmen
Agenturen

Verlage

Handelsketten
Verbande, Parteien

Standardisierte Drucksachen
Standardisierte Einkdufer Workflows
Einfache Drucksachen Konfiguration
Einfache Inhaltsgestaltung
Merchandise

Jedes denkbare Druckprodukt
Kundenorientierte Einkdaufer Workflows

Flexible Drucksachen Konfiguration

Flexible Inhaltsgestaltung

Daten Management, Ubersetzungen, Brand
Management, Kampagnen, Projektmanagement

———

= Internet Marketing = Klassisches Marketing

= Internet Markt Preise = Kostenorientierte Preise

= Kunden Selbst-Registrierung = Bekannte, bereits registrierte Kunden
= Vorkasse = Bezahlung nach Lieferung

2> Qualitét “as is” = Qualitat wie bestellt, Proofing

= Viele kleine Standardauftrage pro Tag = Wenige individuelle Auftrage pro Tag
= Kostenoptimierter Sammeldruck 2 MIS gestiitzte Kostenkontrolle

= Standardisierte Produktionswege 2 Flexible Produktionssteuerung

© HETOEIDETJE DTUCKITASCTITETT AG
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Vor- und Nachteile fur beide ,Parteien”

Vorteile Dienstleister Vorteile Kunde
Erweiterung Services Geschwindigkeit
Prozess-Optimierung On-Demand

Standardisierung

_ Pull-Strategie
Neukundengewinnung

Mehr Varianten

Kundenbindung Aktualitat

Imageverbesserung Kostenkontrolle
Kostenverbesserung
Prozessoptimierung

Nachteile Dienstleister Qualitatsverbesserung
Qualitatssicherheit (Cl)

Vergleichbarkeit

Marktpreise

Investitionskosten Nachteile Kunde

Betriebskosten

Verlust Kundennzhe Standardisierte Produkte

Internet-KnowHow



Wie einsteigen in Web-to-Print?

Zuerst: Geschaftsidee entwickeln
« Welche Richtung wollen Sie gehen: B-to-B oder B-to-C?

« Welche Dienstleistungen / Produkte wollen Sie ihren Kunden bieten?

Web-to-Print Systemlosung entsprechend des Geschaftsmodells

* Wie lasst sich die Losung integrieren und automatisieren mit anderen Bereichen,
Produktion bis hin zu Versandsystemen, bendétigen Sie IT Support

Ressourcen einplanen

« ,Shop Manager®, Online Marketing Spezialisten, IT Spezialisten — intern oder extern

Produktion optimieren und automatisieren:

« automatisierter Vorstufenworkflow (Prinect), Standardisierung im Drucksaal, etc.



Business Modelle der Web-to-Print Systemanbieter

« SaaS Modell (Software as a Service)
+ “Mietmodell”, meist Startgebuhr + monatliche Mietkosten
« Software kann gehostet werden (z.B. Hosting Service) oder auf eigenem Server betrieben

» Vorteil: keine Installation, Updates werden automatisch eingespielt

* Lizenzmodell
* Lizenz wird einmalig gekauft
* Lizenz kann auf eigenen Servern installiert werden oder extern gehostet
» Updates mussen aufgespielt werden

» Vorteil: Lizenz einmaliger Preis, im Besitz der Druckerei

 Klickmodelle

« Zusatzlich zur Software werden noch Gebuhren erhoben fir mengenabhangige Auftrage: z.B.

Gebihr pro Auftrag oder hochgeladenem PDF



Und dann sind da noch die Schnittstellen

 Logistik / Versand
 Welche Logistikanbieter sind verfligbar?
« Bekannt in Europa: UPS, DHL
« Sendungsverfolgung und Versandbestatigung

« Zahlungsanbieter
« Welche Zahlungsanbieter stehen zur Auswahl?
« Bekannt zum Beispiel in Europa: PayPal

« Vertrag zwischen Kunde und Zahlungsanbieter, Gebuhr pro
Zahlung

« Finanzbuchhaltung
« Schnittstelle zur Finanzbuchhaltung

11
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Web-to-Print Angebot optimieren ...

Druckerei

Web-to-Print MIS Prepress Drucksaal Nachverarbeitung
iy Iy} N N, -
A4 A, 4 A 4 . 4

-
< iﬁ

Standardauftrage

1/
. . N

... und die Effekte in der ~7

Produktion nutzen
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Web-to-Print Angebot optimieren ...

Druckerei

Web-to-Print MIS Prepress Drucksaal Nachverarbeitung
y A

A 4 A 4

Papiersorte

Sammelformen

... und die Effekte in der
Produktion nutzen

15
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Web-to-Print Angebot optimieren ...

naardist jerund:

S’l\ N\ gem nt
ege

Web-to-Print MIS Prepress urucksaal Nachverarbeitung
1. Iy N W .
R 4 4 A 4 y Yy

E&
Produktionsprozesse in der &
Druckerei analysieren ... ... und w
dann automatisieren und

m;

standardisieren
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" Stort aDocument - Windown toteroet Cxplorer

[ ISR

Prinect Web-to-Print Manager

» Webbasiertes Shop Portal fur Print Buyer (Frontend)

* Produkte mit und ohne kundenspezifische
Anpassung

* Individuelle Web-Design

Anpassung

» Administrator Website (Backend)

» Schnittstellenanbindung an diverse
Anbieter (z.B. Zahlungsverkehr)

« Tool zur Generierung von
variablen Dokumenten

18



Prinect Web-to-Print Manager Integration in den

Produktionsworkflow
Auftragsdaten Prinect
Anzeige des === oo | Business
Prinect Job Status Manager

Prinectl]ob

Prinect Job
R Produkt inkl.
= oI~ XML und PDF . ProduktionsschritteI
eEEE&___ prinect Web- Prinect
e 5 g 8 to-Print W2P
Manager Interface
Prinect
Produktion
&
Automation
Job Status Job Status

< <
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Zusammenfassung:
Warum Web-to-Print (W2P) fur Druckereien?

* Internet als Bestell- und Abwicklungsmedium
* Konsument

» Geschaftspartner

 FUr die Druckerei:
* Neue Perspektive, Kundenbindung
» Geschaftskonzept mit Web-to-Print
(B-to-B, B-to-C)
* Produktionsprozesse in der Druckerei
effizienter gestalten

» Chancen nutzen:
« Jetzt in Web-to-Print einsteigen

-H=ID=LB=RC-
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Was ist Remote Access?

Eine Applikation, die Auftraggebern und Aul3endienstmitarbeitern
einen Web-Zugang zum Prinect Prepress-Workflow ermoglicht

Verlagerung von Prepress-Aufgaben zum Auftraggeber
Erweiterte Web-Dienstleistungen
Klrzere Vorlaufzeiten und klrzere Freigabezyklen

Automatisierte Prozesse vom Hochladens der Dateien
bis zur Plattenausgabe oder dem Digitaldruck

Transparenz und Nachvollziehbarkeit aller Aktionen an der
Schnittstelle zwischen Druckdienstleister und Auftraggeber

22
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Hauptfunktionen

Online-Erstellung neuer Prinect Jobs durch den Auftraggeber

* Freie Spezifikation
der Jobparameter

« Standardisierte
Jobvorlagen

« Vorgangerjobs
als Vorlagen

Create New Job
This lets you create a new job at your production shop. After you created the job, you can then upload files for this job directly. It is not possible to modify some job parameters if you created
a jeb from a jeb template. For example, you can no longer medify scheduled pages, size and colors. These data are used as they are from the job template.

] From Job Tempiate: Click ‘Create 1ab' if you wish to create 3 ab. After that you can upload the files ta the job. Remove the tick fram 'Open Jab Automatically’ if yau want to stay in this input sereen and create
H JooLst further jobs. You can cancel creating a job by clicking 'Cancel'.

Required fields are marked with an asterisk (%).

£ Upload Fik
& fpbadties Job Number (*): [246810 ]

=1 Downioad Files

Job Name (*): [246810 Prinect 2011 ]

B User Administration Planned pages (*):
& My Account
£ My Contacts

F Preferences Due Date: [05/26/2011

i Clean up Quota

I!

Quantity (*): 2001

Format: A4 -
@ About Ink Series: CMYK ~
= Quick Start Guide Comment]
5 Onine Help
Miscelaneous Comment:

=f> System Diagnostics

Workflow: Pixel Page Approval ~ [

Set as Default
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Hauptfunktionen

Sicheres Hochladen von Dateien in Prinect Jobs - oder jobunabhangig

o Automatischer Start der
Seitenverarbeitung

» Automatisches Ver-

- File(s)
sen d en von I rEﬂ I g ht Name size Tipe Date Modified Origin
\*| 70689_remote_access_de.pdf 156 kB PDF-Datei Fri May 09 16:16:02 C... C:\Users\gumzdau\Desktop\REMOTE A... —
R e O r‘tS |~| 70689_remote_access _en.pdf 159kB  POF-Datei FriMay 09 18:21:18 C... C:\Users\gumzdau'\Desktop'\REMOTE A... S
|~| 70689_remote_access _es.pdf 162kE PDF-Datei Fri May 09 16:17:41 C... C:\Users\gumzdau\Desktop\REMOTE A...
70689 _remote_sccess, _fr.pdf 162kE PDF-Datei Fri May 09 16:18:51 C... C:\Users\gumzdau\Desktop'\REMOTE A...

 Automatische Informa-
tion aller Beteiligten

« Wahlweise Hochladen e
mit “Upload Manager”
Oder mlt “Slmple james.bond@ﬂefning‘com

‘Workflow

)
U p I Oa d N E U Upload and start processing immediately




Hauptfunktionen

Interaktive Zuordnung von Seiten zu Seitenpositionen New

« Drag&drop von Seiten
aus dem Seitenpool auf o e —T
Seitenpositionen —

Stast B Q 99 GB used: 0 % @
Startup page
- - Job Informstion Upload (1) Pages/Page Af s (12) Psge Lists (1)
e Verschieben von Seiten = D0II0
& sob Template
Slank Doument Page List PL
& Jeblist

» Ersetzen von Seiten || == ||z B | == 22| =4
= ‘@= s | N EE ) B me |

« Einfligen von Seiten
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Hauptfunktionen

-H=ID=LB=RC-

Interaktiver Blatter-Vorschaumodus fur den Freigabezyklus new

Gerenderte, farb-
richtige TIFF sRGB
Daten

Wahlbare Auflésung
Zoom-Funktion
Freigabe-Funktion
Kommentar-Funktion

-H=ID=LB=RC-

27
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Hauptfunktionen

Professionelles Remote-Softproofing /Freigeben/Annotieren

° Akkurates |CC COlOr NEUE Detailfunktionalitat
Matching flr den Monitor
des jeweiligen Betrachters

* Professionelle Freigabe-
Funktionalitat

* Professionelle Werkzeuge
far Navigation, Anmerkun-
gen, Messungen, usw.

« Umfassende Prozel-
information

®
®
®
®
®
®
®
®

M=
a
L]
]
L]
M
|
|
|
L
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Hauptfunktionen

3D Remote-Softproofing von Packungen

* Interaktives Drehen und

-H=ID=LB=RCG-

Falten auf dem Monitor

4D P> KA D v

-HEIDELBERG-

9

Qee <+
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Demo Beispiel:

« Ein Kunde schickt der Druckerei regelmalfiig gleichen Auftrag an die
Druckerel

« z.B. monatliches Stadtinfo-Magazin

« Kunde kann Auftrag selbstandig anlegen in Prinect Remote Access
Portal

* Inklusive Datenupload
« Auflage
e Termin
« Kunde zeichnet Seiten selbstandig ab

« Auftrag wird komplett automatisch in der Vorstufe erstellt bis hin zum
Start der Plattenbelichtung

33



Das Internetportal flr die Abwicklung Prepress-seitiger
Prozesse zwischen Auftraggeber und Druckdienstleister

Ersetzt FTP Serverl6sungen
Verkurzt die Anlieferung von Dokumenten

Reduziert Korrektur- und Freigabezyklen

Automatisiert den Workflow vom Hochladen der Dokumente
bis zur Druckplatte bzw. zum Digitaldruck

Macht Prozesse zwischen Auftraggeber und Druckdienstleister
transparent und nachvollziehbar

Erweitert das Dienstleistungsspektrum der Druckdienstleisters

34
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Lucia Dauer, Produkt Management Prinect




