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Prinect Anwendertage, 10. und 11. Oktober 2014

Prinect Business Manager
News 2014 und Speed Estimator

Reiner Bachthaler
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Agenda — Prinect Business Manager

+ Vollautomatisierte Kalkulation — Konzept und Anwendungsfalle
» Ubersicht Giber Online Portalldsungen von Prinect Business Manager

* Live Demo mit Fokus auf Online Portale und Speed Estimator
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NEU in Prinect Business Manager 7.12 (Nov 2014)

Die Herausforderung: Die Losung:

Nur 10 % der Angebote einer Speed Estimator & Estimation Portal

Druckerei fuhren zu einem Auftrag Vollautomatische Kalkulation fur

- Aufwand fur Kalkulation und ,otandardprodukte®, kombiniert mit
Angebotserzeugung muss einem browserbasierten Anfrage- und

minimiert werden. Angebotsverwaltungs Portal
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Speed Estimator — Kalkulieren ohne manuelle Aufwande
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Angebot erstellen
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Zielgruppen fur die Portal-Losungen

Druckereikunde Verkédufer = {"; Sachbearbeiter —g
‘? [ _-7}

Anforderung: L Anforderung: Anforderung:

* Online-Anfrage « Kundenubersicht / CRM * Projektubersicht

* Online-Bestellung » Projektubersicht » Aufgabenliste

» Lagerabruf * Online-Anfrage « Automatische Kalkulation|

» Tracking * Online Angebot » Verkaufspreis ermitteln

* Angebot erstellen

- Customer Portal - Sales Portal - Estimation Portal
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Customer Portal - Web Frontend fur Prinect Business Manager

« Dashboard Ubersicht
fur alle Projekte

* Online-Erzeugung von prazisen
Produktanfragen

* Online-Verfugbarkeit der An-
gebote und Online-Bestellung

« Nachverfolgung der Auftrage
(Statusverfolgung)

* Abruf von Lagerware
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Customer Portal

Vorteile fiir die Druckerei Vorteile fur den Druckereikunden

 \erbesserte Kundenbindung Einfacherer (Online) BeSte”prozeSS

« Geringere Kalkulationsaufwande Angebote schneller verfugbar

« Reduzierte Aufwande fiir die Ubersicht Uber alle Anfragen, Angebote,

Kommunikation mit dem Kunden Auftrage auf einen Blick
. Automatische Erzeugung von Kunden-  Preislisten (inkl. Staffelpreise) fur
bestellungen und Produktionsauftragen vordefinierte Produkte

(inkl. JDF-Erzeugung — individuell fir Einfacher und schneller Lagerabruf

jeden Produkttyp)

Reduzierte Aufwande fur Druckerei und Kunde
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Szenario 1
Druckereikunde stellt online —~ Speed Estimator kalkuliert
Anfrage im Customer Portal automatisch basierend auf

Kundenanfrage

- Sachbearbeiter der Druckerei
erstellt Angebot im Estimation
Portal basierend auf automatischer
Kalkulation

- Angebot wird automatisch online
gestellt auf Customer Portal

Schnelle Abwicklung und geringe Aufwande fur Druckerei und Kunde
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Sales Portal — Online MIS Zugang fur Verkaufer

« Dashboard Sicht mit Uberblick tber
alle relevanten Kundeninfos

« Ubersicht zu Umséatze und offene
Posten

* Anzeige von alle Anfragen,
Angeboten und Auftragen

» Erstellung Preisanfrage fur Kunden
« Update und Neuanlage von Kunden
« CRM Funktionalitat

» Verfugbar auf Mobilgeraten

Mobiles CRM und Angebotsverwaltungstool fur den Verkaufer
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Szenario 2

Aussendienstmitarbeiter —>Aussendienstmitarbeiter erstellt
besucht Kunde online Preisanfrage im Sales Portal
> Miindliche Angebotsanfrage - MIS ermittelt automatisch Kosten

- Ausendienstmitartbeiter erstellt
Angebot im Sales Portal

- Direkte Preisinfo fir Kunde
(optional online Angebot)

) ( )
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Kunde erhalt sofort das Angebot
mit minimalem Aufwand fur die Druckerei
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Estimation Portal und Speed Estimator
Modernes Dashboard und vollautomatische Kalkulation

« Dashboard Ubersicht fir alle
Kalkulationen

« Browser-basierte Anfragemaske 18 178 20

» Speed Estimator:
Vollautomatische Kalkulation

Show rstmmaley Shirw eslmmalrs Ehaw primabes Show eutimairs

fur ,Standardprodukte” 404 3 24 :
« Kurzere Reaktionszeiten auf

Kundenanfragen —— R— o o—
- Einfache Anfragemaske auch 0 0 0 466

fur Kunden und AulRendienst

-> Deutlich reduzierte Aufwande fir Kalkulation und Angebotserstellung
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Szenario 3
Druckereikunde ruft an / - Sachbearbeiter der Druckerei fullt
schickt Mail mit Anfragemaske im Estimation Portal

Preisanfrage an Druckerei _ _
-> automatische Kostenkalkulation

-> Erstellt Angebot und schickt es
an Kunden

Einfache und schnelle Angebotserstellung
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Zusammenfassung

 Deutlich reduzierte Kalkulationsaufwande mit vollautomatischer
Kalkulation fur Standardprodukte

« Massgeschneiderte Portal-Losungen fur jeden Anwendertyp /Rolle

» Schneller Auftragsdurchlauf mit automatischer Job-Ubertragung
in den Produktionsworkflow
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Was ist neu in Prinect Business Manager 7.11 (Juli 2014)

» Erweiterter “Inner Signature Wizard”
- schnellere und prazisere Kalkulation
far Produktinnenteile

» Definition von Rasterparametern im MIS und

automatische Verwendung im Prinect Workflow L

« Erweiterte Konfiguration von Produkttypen und

Weiterverabeitungsprozessen
» Synchronisation des Falzartenkatalogs mit Signa Station
» Erweiterter Production Monitor (mit Prinect 2015)

* Verbesserte und erweiterte Integration mit Prinect W2P
Manager (mit Prinect 2015)
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Reiner Bachthaler




